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Übersicht 

der Erreichbarkeit der Brandenburger Jugendämter 

in Notfällen 
 
 
 
Jugendamt Barnim 
 
Jugendamt        
Kinderschutzhotline     03334 - 2141700 
24 h erreichbar 
Institutionelle Hotline     0176 210 372 18 
24 h erreichbar z. T. im Rahmen von Rufbereitschaft      
  
 
Polizeiwache Eberswalde 
bei akuter Gefährdung mit Inobhutnahme  
außerhalb der o. g. Zeiten über Einsatzbearbeiter 03334 63 - 4224 oder 110 
       03334 63 - 4225 
Polizeiwache Bernau 
bei akuter Gefährdung mit Inobhutnahme  
außerhalb der o. g. Zeiten über Einsatzbearbeiter 03338 361 - 224 oder 110 

   03338 361 - 225  
 

 
Landkreis Dahme-Spreewald 
 
Jugendamt       
zu Dienstzeiten direkt     Mo, Mi, Do  08.00 bis 16.00 Uhr 
       Di   08.00 bis 18.00 Uhr 
       Fr   08.00 bis 14.00 Uhr 
Dienststelle Lübben     03546 - 201 0 
Dienststelle Königs Wusterhausen    03375 – 26 0 
 
Leitstelle      0355 - 632 0 oder 110 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes 
über Ruffolgeliste an Leitung des Jugendamtes  
 
Schutzstelle      03375 - 2131334 
24 Std. erreichbar, eigenständig zuständig für   01728077036 
Inobhutnahmen außerhalb der Dienstzeiten  
des Jugendamtes 
 
 
Landkreis Elbe-Elster 
 
Jugendamt 
Dienststelle Herzberg     03535 - 46 0 
 
Leitstelle      112 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes   
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Landkreis Havelland 
 
Jugendamt 
Dienststelle Rathenow     03385 - 551 0 
Dienststelle Nauen     03321 - 403 0 
Dienststelle Falkensee     03321 - 403 0  
 
Leitstelle      03385 - 5500 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes   
 
Krisentelefon und Inobhutnahme 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes auch  
Entgegennahmen von Gefährdungsmeldungen   
 
Familien- und Jugendhilfezentrum ASB    
Notruf:   Mo bis Fr 08.00 bis 16.00 Uhr  03322 - 28440  

außerhalb dieser Zeiten   03322 - 284450 
 
Horizont gGmbH     03385 - 54870 
 

 
Landkreis Märkisch-Oderland 
 
Jugendamt 
während der Dienstzeiten über die Dienststellen 
Dienstelle Seelow     03346 - 850 0 
Dienstelle Bad Freienwalde    03344 - 46 0 
Dienstelle Strausberg     03341 - 354 0 
 
Leitstelle 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes  0335 - 19222 oder 110 
 
Inobhutnahme 
Notaufnahme der AWO     01622355932 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes und  03341 - 421 152 
in akuten Krisen          
   

 
Landkreis Oberhavel 
 
Jugendamt      03301 - 601 0 
 
Leitstelle      03334 - 30480 oder 110 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes   
 
Polizeiwachen 
Dienstelle Oranienburg      03301 - 851 0 
Dienstelle Gransee      03306 - 750 0 
Dienstelle Hennigsdorf      03302 - 803 0 
 
Krisentelefon und Inobhutnahme   01736541111 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes 
Inobhutnahmen über Johannesstift    
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Landkreis Oberspreewald-Lausitz 
 
Jugendamt       
Dienststelle Senftenberg    03573 - 870 0 
     
Leitstelle      112 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes 
Information der Leitung des Jugendamtes  
über Ruffolgeliste       
 
Inobhutnahme 
Jugendhilfezentrum Pro Kids    03574 – 886128 
24 h erreichbar 
 

 
Landkreis Oder-Spree 
 
Jugendamt      
Dienststelle Beeskow     03366 - 35 2511 
Dienststelle Eisenhüttenstadt    03364 - 505 4330 
Dienststelle Fürstenwalde / Erkner   03361 - 549 3410 
 
Leitstelle      0335 - 5653737 
24 h Rufbereitschaft des Jugendamtes 

 
Clearing und Inobhutnahme 
Clearinggruppe und Notaufnahme / EJF   03364 - 418914 
24 h erreichbar 

 
 
Landkreis Ostprignitz-Ruppin 
 
Jugendamt      03391 - 688 0 
Notruftelefon (immer am Mitarbeiter) während der 01723290544 
Dienstzeiten, außerhalb der Dienstzeiten erfolgt  
Weiterleitung an Leitstelle  
 
Leitstelle      112 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes 
Information der Leitung des Jugendamtes  
über Ruffolgeliste       
 
Inobhutnahme 
Notfalltelefon / DRK     03391 - 659612 
Inobhutnahme, Notaufnahme, Krisenberatung  03391 - 659615 
Mo bis Fr. 10.00 bis 18.00 Uhr 
 

 
Landkreis Potsdam-Mittelmark 
 
Jugendamt      033841 – 910 490 
Mo, Mi, Do, Fr nach telefonischer Vereinbarung  
Die 09.00 bis 12.00 und 13.00 bis 18.00 Uhr  
 
Inobhutnahme und Krisenintervention 
Inobhutnahmestelle und Krisenintervention / SHBB  033209 - 20369 
24 h Aufnahme und Krisentelefon insbesondere  
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes 
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Landkreis Prignitz 
 
Jugendamt      03876 - 731255 
während der Dienstzeiten      Mo - Do  07.30 bis 16.00 Uhr 
       Fr  07.00 bis 13.00 Uhr 
 

Leitstelle      03876 - 612400 oder 112 
Kinderschutz Notruf 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes 
 
Inobhutnahme       
JNWB e.V.      03876 - 7910714 

 
Landkreis Spree-Neiße 
 
Jugendamt      03562 - 986 0 
während der Dienstzeiten 
 
Leitstelle      0355 - 632 144 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes inklusive 
der Durchführung von notwendigen Inobhutnahmen  
 
Krisentelefon und Inobhutnahme 
Kinder- und Jugendnotdienst / JH CB gGmbH  0355 - 4786113 
24 h erreichbar  

 
Landkreis Teltow-Fläming 
 
Jugendamt      03371 - 608 0 
während der Dienstzeiten 
      
Notruf       0800 - 4567809 
des Jugendamtes 24 Std. erreichbar 
 
Inobhutnahme 
Trebbiner Kinder- und Jugendheim e.V.   033731 - 15305 
Märkisches Kinderdorf e.V.    03378 - 87959 
Kinder- und Jugendheim ASB    03372 - 42020 
 
Krisentelefon 
Notruf des Krisendienstes / ASB   03372 - 42020 
24 h erreichbar 
mit 24 h Rufbereitschaft des Jugendamtes 

 
Landkreis Uckermark 
 
Jugendamt       03984 – 701 0 
während der Dienstzeiten des Jugendamtes 
Region Prenzlau und Templin / Dienstort Prenzlau 03984 - 701 151 
 
während der Dienstzeiten des Jugendamtes 
Jugendamt Region Angermünde und Schwedt 
Dienstort Schwedt     03984 - 701 151 
 
Krisentelefon und Inobhutnahme 
Kinder- und Jugendnotdienst / IG Frauen  03984 – 866157 
außerhalb Dienstzeiten des Jugendamtes   
24 h erreichbar ohne Rufbereitschaft des Jugendamtes  
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Stadt Brandenburg an der Havel 
 
Jugendamt       03381 – 580 0 
während der Dienstzeiten     
 
Krisentelefon und Inobhutnahme 
Kinder- und Jugendnotdienst / VHS   03381 - 220124 
außerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes 
ohne Rufbereitschaft Jugendamt 
 

 
Stadt Cottbus 
 
Jugendamt       0355 - 612 0 
24 h mit persönlicher Vermittlung außerhalb der 
Dienstzeiten des Jugendamtes  
 
Krisentelefon und Inobhutnahme 
Kinder- und Jugendnotdienst / JH CB gGmbH  0800 - 4786111 (nur Ortsnetz Cottbus) 
24 h erreichbar mit Rufbereitschaft Jugendamt  0355 - 4786113 
in der Zeit von Fr 14.00 bis Mo 06.00 Uhr  
und an Feiertagen        
 

 
Stadt Frankfurt (Oder) 
 
Jugendamt       0335 - 552 0 
während der Dienstzeiten  
 
Krisentelefon 
Kinder- und Jugendnotdienst / Caritas u. pewobe 
Krisentelefon „HELP – ME“     0800 - 4357063 
24 h erreichbar ohne Rufbereitschaft des Jugendamtes 
 
Inobhutnahme 
Kinder- und Jugendnotdienst / Caritas u. pewobe 
Krisentelefon „HELP – ME“     0800 - 4357063 
Inobhutnahme 5 bis 17 Jahre 
ohne Rufbereitschaft des Jugendamtes 
Kinderheim / Kindervereinigung e. V.   0335 - 6851315 
Inobhutnahme für 0 bis 4 Jahre 
ohne Rufbereitschaft des Jugendamtes  
 
 
Landeshauptstadt Potsdam 
 
Jugendamt       0331 - 289 0 
während der Dienstzeiten    
 
Krisentelefon und Inobhutnahme 
Jugendnotdienst und Krisenwohnung / GfB  0331 – 295498 
24 h erreichbar ohne Rufbereitschaft Jugendamt 


